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Datenschutzerklarung

Stand: 17.09.2024

Wir freuen uns Uber |hr Interesse an unserer Webseite www.dos.co.at. Der Schutz lhrer personlichen
Daten ist uns ein besonderes Anliegen. In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie dariber,
welche Daten wir erheben, wie wir sie verwenden und welche Rechte Sie in Bezug auf lhre Daten
haben.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher flr die Datenverarbeitung auf dieser Webseite im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist:

DOS Dein Office Service
Denise Horacek
Oberdorfberg 129

8324 Oberdorf am Hochegg
Osterreich

E-Mail: office@dos.co.at
Telefon: +43 660 911 16 60

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck
von deren Verwendung

a) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Webseite werden durch den auf lhrem Endgerdt zum Einsatz kommenden
Browser automatisch Informationen an den Server unserer Webseite gesendet. Diese Informationen
werden tempordr in einem sogenannten Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei
ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Name und URL der abgerufenen Datei

e Webseite, von der aus dem Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

e verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem |hres Rechners sowie der Name lhres
Access-Providers

Die genannten Daten werden von uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
e Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Webseite
e Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Webseite

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie zu weiteren administrativen Zwecken


http://www.dos.co.at/

'Dos!

| DEIn [FFICE SERVICE

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus den oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir
die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschlisse auf Ihre Person zu ziehen.

b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Moglichkeit, Gber ein auf der Webseite bereitgestelltes
Formular Kontakt mit uns aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giltigen E-Mail-Adresse
erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kdnnen.
Weitere Angaben kénnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten
Anfrage automatisch gel6scht.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:
e Sie lhre ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO)

e die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht,
dass Sie ein liberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben

e fir den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die |hr Browser
automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.) gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf lhrem Endgerat keinen Schaden an,
enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch
eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis
von lhrer Identitat erhalten.

Die Verwendung von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer
zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten
unserer Webseite bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch
geldscht.

Darliber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare Cookies
ein, die fir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert werden.
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Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch
erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie getatigt haben, um
diese nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Zum anderen setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum
Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies
ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie
bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch gel6scht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

5. Analyse-Tools
a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-MaRnahmen werden auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1S. 1lit. f DSGVO durchgefiihrt. Mit den zum Einsatz kommenden Tracking-MaBBnahmen
wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Webseite
sicherstellen. Zum anderen setzen wir die Tracking-MaRBnahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten. Diese
Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen.

e Google Analytics

6. lhre Rechte
Sie haben das Recht:

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Giber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen

e gemal Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemal Art. 17 DSGVO die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist

e gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen

e gemall Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen

e gemall Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenliber uns zu
widerrufen und gemaR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren

7. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in
Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstitzt wird.



